
Technische Probleme
Hilfe bei technischem Problemen im einfachen Umfang.

Fragen rund um digitale Medien
Zum Beispiel Altersfreigaben, Eignung diverser Medien und Spiele, Geräte, Betriebssysteme
usw.

Gesprächsmoderation

Erstgeräte einrichten
Hilfe beim Einrichten des Erstgeräts, zum Beispiel Kinderaccount mit Family Link 
(Android) oder Bildschirmzeiten (iOS).

Probleme durch digitale Medien
Zum Beispiel Cybermobbing, Straftaten, Beleidigungen, Belästigungen (Cybergrooming),
Bild- oder Urheberrechtsverletzungen, Sucht (nur Beratung, KEINE Therapie),
Klassenchatprobleme u.v.m.

Unterstützung bei schwierigen oder festgefahrenen Gesprächen rund um digitale Medien
und deren Konsum.

Die Computermaus - digital gut informiert

Sicher. Clever. Gemeinsam digital
Orientierung für Familien, Schulen und Lehrkräfte.

Was macht eine “Computermaus”?

Mit wenigen einfachen Einstellungen und klaren Regeln begleiten Sie Ihr Kind wirksam auf
seinem Weg durch die digitale Welt. Wir helfen Ihnen dabei.

www.computermäuseverein.de

Birgit Zwicknagel unterstützt als “Computermaus” Eltern und Familien bei
Fragen und Problemen rund um digitale Medien - verständlich, praktisch und
persönlich.

So erreichen Sie die Computermaus Birgit Zwicknagel

Website                    www.computermäuseverein.de (Kontaktformular)
WhatsApp / Tel       0151 4321 65 07
Online                       über Visavid mit Terminvereinbarung
Persönlich                bei dringendem Bedarf Hausbesuche (nur mit Terminvereinbarung!)

Bitte respektieren Sie auch meinen Feierabend 😉 - für Notfälle bin ich natürlich IMMER erreichbar!
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